
 

 

 

  

 



 

 

TRANSFORMAMOS LA ENERGÍA EN DESARROLLO 
 

A partir de los años 60 nuestro planeta ha sufrido 

grandes transformaciones en los campos geopolítico, 

económico, tecnológico y social caracterizados 

fundamentalmente por cambios inesperados a 

velocidades vertiginosas. 

Nuestra organización forma parte de un mundo que, 

como consecuencia de esos cambios, ha generado el 

fenómeno de la globalización, reflejado, entre otros, 

en los flujos comerciales entre los diferentes países, 

produciendo por lo tanto una competencia 

indiscriminada entre ellos. Para sobrevivir en este 

ambiente altamente competitivo, es necesario adaptar 

nuestra organización a estas circunstancias, haciendo 

un gran esfuerzo para generar innovaciones en 

nuestros productos, procesos y en el servicio al 

cliente, de tal manera que podamos igualar nuestro 

nivel de competitividad al de las organizaciones de 

talla mundial que participan en nuestro mercado. 

 
Para responder a estas necesidades tan apremiantes, 

nuestra organización ha enfocado sus esfuerzos en la 

implementación de un proceso administrativo que 

tiene tres componentes: 

 El mejoramiento de la eficiencia en todos nuestros 

procesos productivos. 

 Un sistema de gestión integrado bajo los modelos 

NTC-ISO 9001 Sistema de Gestión de la calidad, 

NTC ISO 14001 Sistema de Gestión Ambiental y 

OHSAS 18001 Sistema de Gestión en Seguridad 

Industrial y Salud Ocupacional. 

 Un Sistema de Gestión y Administración de la 

seguridad del producto y de todas las actividades 

de la organización, bajo estandares de la World 

Basc Organization (WBO) además haciendo parte 

del grupo de compañias con certificación OEA. 

 
Bajo estas circunstancias y apoyados en el esfuerzo 

de todos nuestros empleados, hemos logrado 

adaptarlos como filosofía fundamental de la 

administración de la organización, para mantener 

vigente la certificación de nuestros productos y una 

alta capacidad competitiva en los mercados 

nacionales e internacionales. 



 

 

 
 
 
 

 

SERVICIOS MAGNETRON 
 
 
 

 
Durante más de 50 años, MAGNETRON se ha comprometido con 

sus clientes en entregar productos competitivos y con los más altos 

estándares de calidad. 

 
Como parte de esta oferta de valor, ha sido el servicio oportuno, 

la insignia de una empresa que no simplemente desea vender un 

producto, sino que quiere construir una relación duradera. 

 
Para brindar a sus clientes una mejor cobertura, MAGNETRON 

ofrece una amplia gama de servicios nacionales e internacionales 

que aseguran el respaldo de nuestros transformadores en el lugar 

que se requiera. 
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+57 3187117456 servicioalcliente@magnetron.com.co Km 9 vía Pereira - Cartago 

mailto:servicioalcliente@magnetron.com.co


 

 

 

Servicio de Transformadores 

 
Servicios Pruebas 

 

 Comisionamiento y 

acompañamiento en campo 

 Mantenimiento 

 Diagnóstico 

 Reparaciones en campo 

 Reparaciones internas 

 Cambio de aisladores y 

empaquetadura 

  Cambio de accesorios 

 Reparación parcial, total y 

reconstrucción 

Procesos de pintura 

 

Procesamiento de aceite 

Desgasificación de aceite 

Deshumidificación de aceite 

Filtrado de aceite con tierras fuller 

Drenaje y llenado de aceite 

Cambio de aceite 

  Factor de potencia 

  Resistencia de devanados 

 Resistencia de aislamiento 

 Relación de transformación 

  Análisis de frecuencia de barrido 

 Cromatografía de gases disueltos 

(DGA) 

  Rigidez dieléctrica y humedad 
 

 

Reubicación 

Desmontaje 

Embalaje 

Montaje 

 

Otros Servicios 

Capacitación/Entrenamiento Pruebas 

en la red de tierra Análisis térmico 

(termografía) Pruebas de accesorios 

de control Estudios de calidad de 

energía Venta de piezas de repuestos
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